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Mé dau

Nhiing nam gan day, c6 nhiéu hoi
thdo, toa dam lién quan dén viéc day
manh Ung dung céng nghé, tri tué
nhan tao trong giang day va hoc tap
tiéng Anh. Xu hudng méi giang day
ngoai ngir thich Ung cach mang cong
nghiép 4.0 da khuyén khich ca giang
vién va hoc vién tung budéc ap dung
nhiing cong nghé hién dai dé dat duoc
muc tiéu dé ra. Cac I6p hoc tiéng Anh
truyén thong luon tap trung vao luyén
tap ngl phap da dugc bé sung bang
nhiing gi& hoc phat am cling vdi “gido
vién ban ngl” luén déng hanh va trg
gilp viéc luyén nghe néi chuan, sira
16i, chdm diém v.v... va céac tinh huéng
giao ti€p hang ngay. Giang vién c6
thé st dung cdng nghé hién dai va hé
théng tri tué nhan tao dé thiét ké cac
bai tap luyén phat am, luyén viét, luyén
néi cho ngudi hoc. Cac hoat dong nay
sé tao dong luc cho hoc vién, nhG do
gig hoc tiéng Anh sé trénén hap dan va
hiéu qua hon. Vé6i nhimng uu diém nhu
vay, bai viét gidi thiéu khai quat viéc
ap dung céng nghé, tri tué nhan tao
(Al- Artificial Intelligence) trong gidng
day va hoc tap tiéng Anh hiéu qua cho
ddi ngl can bg, cong chic, vién chic
nganh Xay dung.

AP DUNG CONG NGHE
TRi TUE NHAN TAO (A1)

1. Tri tué nhan tao ddi méi
phuong phap giang day va hoc tap

Dé ling dung dugc tri tué nhan tao
trong gido duc, trudc hét phai déi méi
phuong phép gidang day va hoc tap.
Xu thé giang day dang dugc nhiéu
ngudi quan tam dé la ap dung phuong
phap giang day truyén thong két hgp
VGi bai hoc truc tuyén, sit dung tri tué
nhan tao Al. Bay la xu huéng gidng day
va hoc tap két hgp - tich hgp. Cac bai
giang truc ti€p trén I6p két hop véi bai
hoc truc tuyén gitip hoc vién tang co
hoi ti€p xdc véi moi trudng do dé tan
dung thdi gian, khéng gian nang cao
trinh d6 tiéng Anh. Hoc vién cé thé sur
dung cac bai giang tur nhiéu nguén
hoc liéu phong phu. Gidng vién hudng

TRONG GIANG DAY & HOC TAP TIENG ANH
HIEU QUA CHO DOI NGO CAN B
CONG CHUC VIEN CHUC NGANH XAY DUNG

dan cho hoc vién cac trang web an
toan, dang tin cdy dé hoc vién tham
khao va biét cach str dung c6 hiéu qua.
Mot s6 ting dung (App) hoc tiéng Anh
va trang web nén tham khao nhu:

Grammarly

Phan mém kiém tra 16i chinh ta
va ngl phap tiéng Anh, la mét trong
nhiing san phdm hinh thanh dua trén
cdng nghé Al va “X0t ly ngén ngir tu
nhién”. Hién nay, c6 nhiéu ngudi dung
trén toan thé gidi va tin tudng san pham
Al nay nhu mét céng cu gilp ho cai
thién ky nang viét, cing nhu giao tiép
bang van ban tét hon. Cac giang vién
nén khuyén khich hoc vién st dung
phan mém nay. Phan mém nay rat c6
ich khi hoc ky ndng viét tiéng Anh.

- -

Xu huéng méi gidng day ngoai ngir thich tng cdch mang céng nghiép 4.0
da khuyén khich giang vién, hoc vién dé dat dugc muc tiéu dé ra

*Vién trudng Vién DT va Hop tac qudc té - Hoc vién AMC
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Phdn mém hoc néi tiéng Anh Elsa

Day la mét phan mém dua trén nén
tang “Xu ly ngén ng{r tu nhién”. Elsa st
dung cac cong nghé ti Deep Learning,
phan tich giong ndi. Sau khi hoc vién tai
tng dung vé mdy tinh hodc dién thoai
théng minh clia minh, phan mém Elsa
@ c6 mot bai kiém tra muc do phat am
tiéng Anh clia ngudi dung bang cach
cho ngudi dé doc cac doan van/cau néi
dé phan tich diém manh yéu, tir do sé
dua ramét 16 trinh hoc tiéng Anh tuong
duong. Chi can mét chiéc dién thoai
théng minh, két néi wifi la ngudi dung
c6 thé st dung moi lic moi noi. Tuy
nhién, van con kha it ngudi biét dén ting
dung nay. Do d6, dé phé bién cho nhiéu
ngudi biét dén phan mém nay, cac nha
gido duc can phai c6 chién dich quang
cao, cho duing thtr mién phiv.v...

App hoctiéng Anh Oxford Dictionary

Tur dién Oxford do Nha xuat ban Dai
hoc Oxford phat hanh duoc coi la phan
mém hoc tirvung tiéng Anh dau tién, dé
sO va uy tin nhat thé gidi. Hoc vién c6 thé
strdung phan mém nay dé tra tir moi I,
mMoi nadi vO cling tién Igi va don gian.

BBC Learning English

Phan mém nay cho phép ngudi
dung trdi nghiém cd 4 ky nang nghe,
noi, doc, viét. Tuy nhién, ky nang nghe,
NnGi la vugt troi han ca. Day la phan mém
hoc tiéng Anh giao ti€p mién phi rat
chat lugng. BBC learning English phu
hop cho ngudi méi bt dau nha giong
doc cham va dé hiéu. Sau khi nghe
giong doc van ban mau, hoc vién c6 thé
thu am lai sao cho giéng nhat. Phuong
phdp nay sé giup ky nang nghe va noi
cla hoc vién dugc cai thién ro rét.

Cdché théng hé tro dich néiva dich
viét tu déng

Day la thanh tuu ndi bat nhat cua
cdng nghé Al trong giang day ngoai
ngt cdc nam gan day. Ngoai ra, hoc
vién va gidng vién c6 thé st dung céng
nghé nhan dang giong ndi. Cong nghé
nay cling da c6 nhing budc tién dai va
dugc tich hgp vao kha nhiéu cac ung
dung day hoc ngoai ngit hién dai.

Mét s6 phan mém duoc céng
déng mang danh gia c6 hiéu quanhu:
Phan mém hoc tiéng Anh Grammar

= Nl

St dung tri tué nhan tao Al vao gidng day va hoc tiéng Anh la xu huéng
gidng day va hoc tdp két hop - tich hop

3.1. va cac phién ban mdi nhat. Phan
mém nay dugc cdng déng mang danh
gia la tot nhat cho ngudi Viét, gobm da
4 ky nang nghe, noi, doc, viét. Ngoai
ra, ngudi hoc c6 thé tham khao mét
s6 phan mém hoc tiéng Anh mién phi
chat lugng dugc cap nhat sau day:

+ Hello English: Bao gém céc khia
canh co ban cla viéc hoc ngoai ngl nhu
turvung, dich thuat, nglt phap, cach viét,
ndi va ky nang doc. Tuy nhién, iing dung
nay doi hoi ngudi hoc da co kién thic co
ban vé cau trdc tiéng Anh va bang chir
céi. Phan mém khong thé gilp ngudi
dung hocTiéng Anh can ban.

+ English Speaking Practice: HO
trg ngudi hoc ky nang giao tiép bang
ti€éng Anh qua cac hoi thoai. Nhimng
bai hoc dam thoai tiéng Anh sé gitp
hoc vién nang cao ky ndng noi va nghe
tiéng Anh, dem lai su tu tin dé ndi
chuyén véi nguai ban xu.

+ Lingbe: La mdt (ing dung dung
dé trao d6i ngén ngr. Day la phan mém
gilp cho ngudi dung dugc giao luu va
hoc tap cung ngudi ban x& hodc ngudi
dung khac cé chung muc dich luyéntap
ngon ngir. Ngudi dung cé thé hoc tiéng
Anh mot cach dé dang bang Lingbe.
Uu diém ctia phan mém nay la két néi
nhanh chéng véi nhiing ngudi ban xu
dé giup cho qué trinh hoc va thuc hanh
tiéng Anh nhanh chéng ma khéng can
tén qua nhiéu thai gian tim kiém.

+ Duolingo: Gilp ngudi méi bat
dau hoc tiéng Anh va dang tim kiém
mot Ung dung tu hoc tiéng Anh tét
nhat c6 thé hoc moi Itic moi nai. Ung
dung Doulingo mang dén cho ho su
tap trung cao d6 véi hang loat cac
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déng tu, cum tl, gidp ho cai thién vén
tUr vung thém déi dao hon.

+ Phan mém hoc tiéng Anh co
ban: Day la mot trong nhimng phan
mém hoc tiéng Anh hay nhat rat hiéu
qua danh cho nhing ngudi mdai bat
dau. Hé thong bai hoc ctia phan mém
hoc tiéng Anh giao tiép nay dugc tich
hgp thanh mét hé théng theo ting
cht dé riéng biét. Ngudi hoc phai hoan
thanh tiing chi dé bai hoc thi mdéi c6
thé hoc bai hoc tiép theo. Day ciing la
phan mém hoc tiéng Anh t6t nhat c6
lugt tai trén ing dung di déng nhiéu
nhat hién nay.

+ Phan mém hoc ngir phap tiéng
Anh ctia Hdi ddng Anh

Learn English Grammar la phan
mém hoc tiéng Anh dugc phat trién béi
Hoi dong Anh, gitp cai thién ch yéu vé
kha nang ngl phap tiéng Anh. Véi 12
chu dé ngir phap tiéng Anh khac nhau
sé gilp ngudi hoc trau doi nglt phap
mét cac hiéu qua.

2. Tri tué nhan tao Al tu dong héa
cac hoat dong gido duc

M6t trong cac hoat déng gido duc
quan trong do la viéc cham diém cac
bai kiém tra. Day la mot cong viéc
chiém nhiéu thoi gian va doi hoi su
chinh xac. Viéc st dung tri tué nhan
tao da giup cho giadng vién rat nhiéu
trong viéc cham diém cac bai thi trac
nghiém, bai thi dién tir hodc mot s6 cac
dang bai khac. Ngoai ra, Al cling kiém
soat chat lugng hoc tap, rén luyén ctia
hoc vién qua hé théng dit liéu 16n (big
data), gilip hoc vién tra cttu va theo doi
muc do tién bo timg ngay. Al sé cung
cap cac cong cu phan mém tuong tac
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va tuy chinh dugc tich hgp véi thuc
té do va thuc t€ tdng cudng, qua do
mang dén cho ngudi hoc nhiing truy
xuat thong tin, dir liéu mot cach nhanh
nhat, chinh xac nhat. Tl d6, giup nang
cap méi trudng hoc tap vai su tap trung
dac biét vao viéc thuc hién bai hoc clia
hocvién. Ngoai linh vuc gido duc, tritué
nhan tao Al da va dang dan khang dinh
vi thé cia minh trong nhiéu linh vuc
clia cudc séng nhu thiét bi dién ta, y té,
tai chinh ngan hang v.v...

3. Tri tué nhan tao thay ddi vai trd
clia gido vién

Trugc day, véi moé hinh gido duc
truyén théng, gido vién la ngudi truyén
dat kién thtic, dan dat, dinh huéng cho
hoc vién. Con ngay nay, khi tri tué nhan
tao Al hién h(u, tham nhap vao cudc
song, dac biét doi véi gidgo duc, n6 da
lam cho mé hinh gidng day cling thay
déi. Trong gid hoc, gidng vién sé dong
vai trd quan sat, tap trung vao cac van
dé giao tiép, cdm xuc va truyén cam
hing cho ngudi hoc. Tuy nhién, Al
cling chi la nhimng céng cu gidng day, la
nhiing ngudi phu gidng. Con gidng vién
van dong vai trd chi dao diéu hanh moi
tién trinh giang day va hoc tap.

DE giang vién co thé ap dung tri tué
nhan tao Al vao hoat ddng giang day
va hoc tap mot cach hiéu qua, gidng
vién nén tham gia vao cac cong dong
mang. Qua do, gidng vién co thé chia
sé nhiing kinh nghiém gidng day cla
minh, gUi nhiing dé xuat, kién nghi gop
phan nang cao chat lugng day va hoc.
Mat khac, gidng vién cling hoc héi dugc
nhiing phuong phap giang day méimé,
hiéu qua clia cac giang vién khac hoac
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clia cac chuyén gia vé phuong phap day
tiéng Anh thong qua cac bai viét chia sé
phuong phap gidng day tich cuc trén
nhiéu trang web hoac dién dan.

Xay dung nguén hoc liéu dién tir dé
chia sé dung chung, xay dung hé théng
cac coéng cutao lap va quan ly bai giang
dién tU, quy trinh soan bai gidng v.v...
Tién téi viéc thiét ké, xay dung va cung
cap cac khoa hoc tiéng Anh truc tuyén
cho hoc vién. Bay la nhiing nguén ca
s& di liéu phuc vu cho viéc hoc truc
tuyén. Qua dd, cac gidng vién tu nang
cao dugc nang luc cong nghé théng
tin cing nhu kha nang thuc hanh tiéng
clia minh. Trdi qua thai gian st dung
cac phan mém, chuong trinh hay trang
web tiéng Anh dé gidng day cac kinang
ngon ng(: Tu vung, ng(t phap, hay phat
am giang vién cé thé danh gia dugc
nhiing uu, han ché clia tliing chuang
trinh va tinh hiéu qua clia chuong trinh
phan mém hay trang web, gép phan
vao phat trién ky nang ngén ngl ctia
timg hoc vién déng thai danh gia dugc
két qua hoc tap cia ngudi hoc. Nha do
giang vién c6 thé tham muu, tu van dé
dua ra dugc cac chuong trinh tiéng Anh
phl hgp nhat véi hoc vién.

Tir thuc té ing dung tri tué nhdn tao
Al vao cdc hoat dong gidng day va hoc
tdp tiéng Anh, Al sé mang dén nhiing
thay déi I6n vé phuong phdp gidng day
va hoc tdp trong thoi gian téi. Vai tro cia
gidng vién trong ki nguyén 4.0 chdc chédn
sé thay d6i nhiéu trong nhing nam tiép
theo. D€ ddp (ng duoc cdc yéu cdu ctia
thoi dai 4.0, ca gidng vién va hoc vién cdn
né luc khéng nging ndng cao néng luc
cdn thiét, ddc biét la tiéng Anh va cdc ky

Al s mang dén nhiing thay déi I6n vé phuong phdp giang day
va hoc tdp nhdm xar ly c6ng viéc mét cdch hiéu qua
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ndng khdc dé c6 thé tham gia cdc hoi
thdo quéc té xur ly céng viéc va hop tdc
Vi d6i tdc quéc té mét cdch hiéu qua.
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