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NANG CAO KY NANG
GIAOTIEP TIENG ANH

CHO POI NGU CAN BO CONG CHUC, VIEN CHUC
NGANH XAY DUNG THEO KHUNG NANG LUC
NGOAI NGU 6 BAC DUNG CHO VIET NAM

/| ViiThiThanh Huong*

Tiéng Anh la mot trong cac ngdn
ngr dugc st dung nhiéu trén thé gidi.
Rat nhiéu tai liéu hoc tap bé ich cla cac
t6 chuc gido duc, cac truong Pai hoc I6n
déu duoc viét bang Tiéng Anh. Phan I6n
s6 lugng trang web trén Internet ciling
dugc viét bang tiéng Anh nhu cac trang
bao, cac cong cuy, cac dich vu toan cau trén
mang. Dé tiép can dugc vsi ngudn théng
tin phong phu nay, doi hoi méi ngudi phai
c6 trinh do tiéng Anh da t6t dé cap nhat
dugc thong tin. Nhan thic dugc tam quan
trong ctia ngdn ng{ tiéng Anh, trong thdi
gian qua, dudi su chi dao cia B6 Xay dung, : _
Hoc vién Cén bé quan ly xay dung va do " . v . R |
thi da t6 chiic cac khoa dao tao béi dudng  doi ngli can bo, cdng chlic, vién chiic dugc cai thién ro rét, dac biét trinh |
nang cao nang luc tiéng Anh cho doi  do doc tailiéu bang tiéng Anh dé dudgc cdi thién. Tuy nhién, ky nang giao ‘
ngl can bd cong chic, vién chiic BS Xay tiép béng tiéng Anh va lam viéc truc tiép voi d6i tac nudc ngoai trong \
dung theo Khung Tham chiéu Chau Au  méi trudng quéc té con & miic dd khiém ton. ‘
va Khung nang luc ngoai ngit 6 bac dung Do vay, trong pham vi cia bai viét nay sé tap trung chti yéu vao nang ”
cho Viét Nam. Qua cac khéa dao tao béi  cao kj nang giao tiép cho doi ngii can bo, cong chtic, vién chiic B6 Xay
dudng, trinh d6 ngoai ng{r tiéng Anh ctia  dung, dap ting dugc nhu cau cong viéc va dd ning luc hoi nhap quéc té.
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. TIENG ANH CN XAY DUNG

Dé tiing budc nang cao kj nang giao
ti€p ti€ng Anh, mot s6 nguyén téc sau day
c6 thé 4p dung:

Xac dinh muc tiéu hoc tiéng Anh
giao tiép hang ngay

Viéc hoc tiéng Anh sé don gidn hon
néu c6 mét muc tiéu da 16n va da hap
dan ngudi hoc. Do vy, muc tiéu hoc phai
ré rang va quyét tam cao, ngudi hoc sé
dat dugc hiéu qua hon rat nhiéu. Can xac
dinh méi ngay nén hoc mét s6 mau cau, ti
vung trong ng{ canh giao tiép.

Hoc tir méi theo cum tUr hoac cau,
khéng hoc tif vuing riéng lé

Gidng vién nén huéng dan hoc vién
hoc tir méi trong nglt canh, theo cum
tU va cau. Viéc hoc céc tur vung riéng lé
sé trd thanh rao can I6n trong qua trinh
giao ti€p hodc khi noi chuyén cung
ngudi ban xu. Ngoai ra, néu hoc tir vung
riéng 1é thi nguai hoc sé rat nhanh quén.
Do véy, mdi hoc vién sé chudn bi mot
quyén s6 tay dé ghi lai tir méi, hay ghi
lai cd cum tUr hodc ca cau. Sau d6 sé phai
ghi lai nghia tiéng Viét cla ca cau do.
Hoc vién phai tra ca phién am va cach
doc cho chuan. Hang ngay hoc vién can
luyén tap tir méi trong méau cau. Nhu vay
ngudi hoc sé nhé dugc tir mai d6 va biét
céach st dung noé.

Lua chon tai liéu thuc té va hiéu qua

Hoc vién xac dinh ré6 muc tiéu hoc la
dé giao tiép dugc tiéng Anh trong cong
viéc véi doi tac. Do vay, viéc lua chon tai
liéu hoc tap rat quan trong. Tai liéu phai
dugc thiét ké dua trén céc tinh huéng
giao tiép hang ngay, khéng cé qua nhiéu
cac bai tap ngir phap. Cac nguédn tai liéu
hau ich va thuc té nhu: Hoc tiéng Anh
qua VOA, BBC, Youtube va qua cac bo
phim. Qua céc nguédn tai liéu nay, ching
ta hoc dugc ngon ngir doi thudng, tiéng
I6ng, thanh ng{ v.v... Hoc vién hoc dugc
cach phat &m chudn va viéc hoc khéng
bi nham chéan. M6t s6 bd phim hay nén
xem dé hoc nhu:

- Extra @English

B6 phim téi hién nhiing tinh huéng
giao tiép thudng ngay trong cudc séng.
Mbi tap la mot cau chuyén khac nhau.
Noi dung phim hai hudc, c6 nhiéu tinh

tiét gay cudi 16i cudn ngudi xem. Nhéan vét néi tiéng Anh véi téc do
cham, I&i thoai théng dung, ré rang nén ngudi xem ¢6 thé hiéu dugc
ndi dung phim mét cach dé dang. Ngudi méi bat dau hoc trau déi dugc
kha nang phat am cing mét s cau giao ti€p don gidn théng dung da
dugc bién soan ky cang. Extr@ English xiing dang la bé phim hay nhét
dé hoc tiéng Anh!

- Friends

Friends la mét trong nhiing hai kich tinh huéng truyén hinh ctia My
néi tiéng nhat vao khodng nhiing ndm 1990 va con tinh ting dung cao
cho dén tan bay gid. Bo phim ké vé cudc séng ctia 6 ngudi ban & It tudi
ddi mudi; sinh s6ng tai khu Greenwich Village ctia New York. Bo phim
dugc diing 6 hau hét cac trung tam day ti€ng Anh trén nudc My, 1a cong
cu dé luyén tap va cdi thién k§ ning nghe - n6i — phén xa cho ngudi hoc.
BS phim mang dén cho ban mét cai nhin chan that va chinh xac vé xa hoi
My, phong cach séng, cach hanh xt ctia ngusi M.

- Adventure time

Khéng chi hai hudc, day con la bo phim hoat hinh thd vi néi vé
nhiing cudc phiéu luu ctia cdu bé Finn va chi ché c6 phép thuat Jake.
MG6i tap phim chi kéo dai 10 phat, phu hgp véi viéc tu hoc tiéng Anh
hang ngay cla hoc vién. B6 phim nay khéng danh cho nhiing ngusi
vila méi bat dau hoc ti€ng Anh (du né cling cé rat nhiéu cum tir va cau
théng dung).

Luyén phat am tiéng Anh hiéu qua

Dé noi dugc ti€ng Anh va ngudi nghe hiéu minh néi gi, phat am
la mot trong nhiing ky nang quan trong can luyén tap dau tién khi
tu hoc ti€ng Anh. Hoc vién budc ddu sé thay khé khi luyén nhiing
am dau tién. Can phai danh it nhat khodng 01-02 thang dé hoc cach
phat am trong tiéng Anh. Trén céc trang web hoc tiéng Anh ctia Hoi
déng Anh va cac trang web hoc ti€ng Anh khac cé rat nhiéu video
c6 thé hé trg hoc vién hoc phéat &m hiéu qua. Hoc vién can tao thoéi
quen tra cu phién &m cta tir mai dé biét cdch phat &m chudn nhat
Vvé tir d6. Mdi hoc vién can c6 nhiing quyén tir dién ctia NXB Oxford
hodc cia NXB Longman hodc nhiing trang tra ctu chuén nhu http://
oxforddictionaries.com/sé hé trg dac luc cho ngusi hoc. Ngoai ra,

B¢ phim Friends duoc ding & hdu hét cdc trung tam day tiéng Anh
trén nuéc My
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ching ta c6 thé luyén nghe phat am
trén mang dé luyén tap. Chi y cac am
cudi, am gid, cach néi am dé co thé phat
am chuan nhét cé thé. Nhu vay, ching
ta sé tu tin hon khi giao tiép bang tiéng
Anh.

Nang cao ky ndang nghe tiéng Anh
hang ngay

Dé luyén nghe mét cach hiéu qua,
ching ta can phai nghe tiéng Anh giao
ti€p mdi ngay theo cach don gian sau:

- Chon bai nghe tiéng Anh don gian, c6
day du cac phan: Audio/Video; transcript;
c6 thé c6 thém sub tiéng Anh.

- Poc hiéu trudc - nghe sau: Thong
thudng chiing ta thudng chon phan nghe
lubn ma khong can biét trudc la ndi dung
bai nghe dé cap dén van dé gi. Tuy nhién,
chiing ta can doc qua phan transcript, dé
hiéu dugc cht dé bai nghe, ndm nhiing
y chinh cao bén va cac tir vung can luu y.
Khi dinh hinh trudc nhiing van dé do, viéc
nghe tiéng Anh clia hoc vién tré nén dé
dang hon rat nhiéu.

- Luyén nghe tiéng Anh méi ngay:
Khéng can danh qua nhiéu thoi gian
nhung hoc vién can sap xép dé hoc tiéng
Anh hang ngay (khodng 30 phut dén 1
tiéng la hgp ly).

- Hién nay, c6 nhiéu tailiéu luyén nghe
tlr cd ban dén nang cao, rét hiéu qua nhu
bo tai liéu Tactics for Listening ctia nha
xuat ban Oxford. T4c gia: Jack C. Richards.
B6 sach nay c6 03 quyén: Tactics for
listening Basic (danh cho trinh d6 A1,
A2 hodc 1.0 - 3.0 IELTS); Tactics for
listening Developing (danh cho trinh @6
B1 hodc 3.0 - 4.0); Expanding (danh cho
trinh d6 B2 hoéc 4.0 - 6.0 IELTS). Tactics
for listening la bo séch gém hon 400 file
nghe vé nhiing tinh huéng théng dung
hang ngay dugc phan theo chd dé va
giong chuan Anh - Anh rat giéng nhiing
bai thi IELTS Listening, dung dé luyén
nghe tiéng Anh néi chung nén khoéng
phén thanh tiing bai cu thé nhu nhiing
sach IELTS khac.

Thuong xuyén luyén néi tiéng Anh

Mbi ngay chon mét chi dé dé luyén
noi tiéng Anh. Trong giao tiép bang tiéng
Viét thong thudng, cac cau duogc noéi ra

trong cau chuyén déu tu nhién va hoan toan ngau nhién; nhung ching
déu nam & nhitng cht dé nao d6. Néu chti dé nao ma chiing ta da quen
thudc thi cé thé hét stic dé dang tham gia va trao d6i. Nhung véi nhing
cha dé ma khong r6, thi rdt kho cé thé bat kip cau chuyén va giao tiép
mot cach tréi chdy. Ti€ng Anh cling vay, ban chét cla viéc giao tiép dé
|a trao d6i vé nhiing cht dé nao d6. Néu 1a 1an dau gap nhau, thi dau
tién can phai s dung dén chd dé “introduction”, néu trao déi sau hon
vé cong viéc thi ban can phai sit dung cht dé “at work”, Mdi chi dé
chiing ta sé ghi lai nhiing mau cau dién hinh dé luyén tap. Tap luyén
dan dan va tang téc cho dén khi thanh thao, t6i thiéu s6 Ian luyén tap
can phai dat dugc la 5 - 10 1&n. Nén nhd, cham va sau bao gid cling sé
tét hon.

Giang day va hoc tap theo phuong phap giao tiép

Trong xu thé clia thé ky 21, phuang phap giao tiép dugc hau hét
cac gido vién st dung. Céch gidng day theo phudng phap giao tiép
nhan manh dén kha ning tuong tac clia ngudi hoc. Ngudi hoc dan st
dung ngdn ngl pht hgp véi nhiing muc dich giao tiép cu thé. bay
la m6 hinh day hoc ldy nguai hoc [am trung tam, trong d6 ca thay va
tro déu cling chia sé trach nhiém day va hoc. Song song vai viéc nhan
manh vao muc tiéu phat trién nang luc giao tiép & ngusi hoc, viéc lua
chon céc hoat dong hoc tap sao cho cé ich, phii hop véi nhu cau cda
ngudi hoc va phai ddt vao trong nhiing bdi cdnh that ma ngudi hoc c6
nhiéu kha néng sé gap phai trong cudc séng hang ngay luén dugc dé
cao. Hoc ngoai ngitIa qua trinh nhan biét cac kién thic va rén luyén cac
ky nang, vi vay khi gidng day ti€ng Anh, ngudi day can thiét k&, phan
b6 thoi gian hop ly gitta cac khau giang, gitra thi lugng truyén dat kién
thitc méi va thai lugng cho ngudi hoc thuc hanh. Tang cudng thuc hanh
theo nhém, theo cép nhédm tao diéu kién cho ngudi hoc phat trién cac
ky nang ngdn ng, gidm dugc tam ly ngai ngung, téng tinh chii dong,
tinh hop tac gitia ngudi hoc; hoc 1an nhau va luyén dugc cach hoc tap,
lam viéc dong doi, tap thé. Ngudi day véi vai tro 1a ngudi dao dién déng
thoi la dién vién, tham gia nhu mét thanh vién ctia hoat dong.

Thuc té gidng day tai cac I6p ti€ng Anh cho can bé céng chtic, vién
chuic trong va ngoai nganh Xay dung, gidng vién da két hop da dang

Mbi ngay chon mét cha dé dé luyén néi tiéng Anh
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nhiéu phuong phap day hoc khac nhau
thy thudc vao muc tiéu, trinh do va yéu
ciu cla tung doi tugng hoc vién. Doi
véi trinh d6 co ban danh cho ngudi mdéi
di hoc thi tdng cudng luyén tap tai I6p:
Giang vién dua ra cdc mau cau co ban,
hoc vién nhac lai, luyén am, hoc ti mdgi
nao phat am chudn tur dé v.v... Déi Vi
trinh d6 cao, phuong phéap gidng day
tich cuc dugc uu tién. Hoc vién phai tu
lam viéc nhiéu hon. Gidng vién sé déng
vai trd huéng dan, quan sét va cling tham
gia vao cac hoat dong cta hoc vién. Cac
dang bai tap dugc thiét ké theo hudng
tao tinh cht dong sang tao cho ngudi hoc
va tuy theo trinh d6 cla ngudi hoc. Déi
vGi ngudi hoc c6 trinh d6 thap thi tang
cudng dua bai tap thuc hanh theo hudng
“nhan biét - bat chudc - tu duy séng tao".
D6i véi ngudi hoc ¢é trinh do cao thi dp
dung thuc hanh theo hudng “nhén biét -
lién hé - tu duy sdng tao”.

Khéng c6 mét phuang phép day hoc
toan nang phtu hgp véi moi muc tiéu va
néi dung. M6i phuang phap va hinh thiic
day hoc cé nhiing uu, nhugc diém va gidi
han st dung riéng. Vi vay viéc phéi hgp
da dang phuang phap va hinh thic trong
toan b6 qua trinh day hoc la phuong
huéng quan trong dé phat huy tinh tich
cuc va nang cao chat lugng day hoc. Day
hoc toan 16p, day hoc nhém va day hoc ca
thé can dugc két hgp linh hoat.

Pé gilp cho viéc nang cao ky nang
giao tiép cho doi ngli can bo, cong chic,
vién chuic dap ung dugc nhu cau cong
viéc va da ndng luc hdi nhap quéc té,
bai viét trén da ggi y mot sé nguyén tac
co ban cé thé ap dung. Thong qua viéc
luyén tap hang ngay, tiing hoc vién sé c6
16 trinh hoc cu thé cho ban than dé phan
dau dat dugc muc tiéu dé ra trudc doi héi
ngay cang cao theo yéu cau vé vj tri viéc
lam va céc tiéu chuan khac.
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