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QUAN LY KIEN TRUC CANH QUAN
DUONG VANH DAI 2,5

MANAGEMENT OF LANDSCAPE ARCHITECTURE
OF THE RING ROAD 2,5 IN HANOI CITY

TS.KTS. Nguyén Tusn Anh*

Tém tat: Tuyén dudng vanh dai 2,5 1a mét trong nhiing tuyén cit qua nhiéu tuyén giao théng xuyén tam chinh cta thanh phg,
thuan tién cho viéc két néi cac khu chiic nang d6 thi khac. Hién nay, do t6c d6 phat trién nhanh chéng ctia Ha Noi vé moi mat: Kinh
té, xa hoi, van héa, dan sé nén nhu cau vé st dung, cai tao cac cdng trinh dang cé va xay mai céng trinh trén nhimng tuyén dudng
vanh dai gay anh huéng truc ti€p dén kién tric canh quan, hinh anh déc trung clia tuyén dudng. Nhing tac déng nay néu khéng
6 sy ki€ém soat dung muc sé pha héng canh quan chung cda ca tuyén dudng.

Tirkhoa: D6 thi, quan ly, cdnh quan, dudng vanh dai, Ha Noi.

Abstract: Ring Road 2.5 is one of the routes that cuts through many of the city's main radial traffic routes, which is convenient
for connecting other urban functional areas. Currently, due to Hanoi's rapid development in all aspects of economy, society, culture,
population, the need to use and renovate existing works and build new works on the ring roads has directly affected the landscape
architecture and typical image of the route. These impacts, if not properly controlled, will ruin the overall landscape of the entire route.
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1. Mé dau

Theo d6 an Quy hoach chung xay dung Thu d6 Ha Noi
dén ndm 2030 va tdm nhin dén nam 2050 da dugc Tha tudng
Chinh ph( phé duyét, mang luéi dudng giao thong Thu d6
dugc tao nén badi hé théng cac dudng vanh dai va huéng
tam. Trong dé tuyén dudng vanh dai 2,5 dugc dinh huéng la
tuyén dudng lién khu vuc gitp két néi cdc quan phat trién rat
nang déng nhu Cau Gidy, Thanh Xuan, Hoang Mai... Hién nay,
kién tric canh quan va céng tac quan ly kién trdc canh quan
tuyén dudng van con tén tai mot sé bat cap sau thai gian

dua vao s dung nhu: Kién tric céng trinh khéng cé diém
nhan, khéng tao sy dic trung riéng cho tuyén dudng; canh
quan tuyén duong thi€u sy dau tu dong bé mac du tuyén
dudng cé nhiéu yéu t6 thuan lgi dé phat trién cdnh quan hai
bén duong.

Cac nguyén nhan c6 thé chi ra: Viéc trién khai xay dung
trong thai gian kéo dai khién cho céng tac quan ly gap nhiéu
bat cap khi trai qua nhiéu thoi ky khac nhau; thiéu sy quan
ly gay ra mat my quan d6 thi; chua c6 su tham gia cGia ngudi
dan trong cong tac quan ly.

* Khoa Quy hoach D6 thi va Néng thén, Dai hoc Kién tric Ha Noi

(Department of Lanscape Architecture, Faculty of Urban and Rural Planning
HaNoi Architectural University) | Email: tuananhgh98@gmail.com
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Sy i

Canh quan c6ng trinh nha & cao tdng trén dudng vanh dai 2,5

ton tai nhiéu bdt cap

2. Thuc trang quan ly kién truc cdnh quan tuyén duéng
vanh dai 2,5

2.1. Thuc trang kién triic canh quan

Tuyén dudng vanh dai 2,5 la tuyén dudng quan trong phuc
vu nhu cau giao théng va xay dung phat trién do thj clia cac
quan cing nhu thanh phé Ha Néi. Trén tuyén dudng vanh
dai 2,5, cac doan dudng dugc dau tu xay dung trong khoang
thai gian khac nhau, kéo dai tU truédc nam 2000. Pham vi doan
dudng nghién cliu trong bai viét c6 diém dau tur dudng Giai
Phong di qua dudng Kim Dong, cau S6ng Sét, ph6 Tan Mai dén
dudng Tam Trinh la truc giao thong chinh theo huéng Boéng -
Tay di qua cac khu vuc phat trién dé thi mai va khu vuc dan cu
do thi trén dia ban quan Hoang Mai, qua trinh xdy dung doan
dudng trai dai ti giai doan trudc nam 2000 dén cudi nam 2015
thi co ban hoan thanh.

Tuyén dudng hién nay c6 mat do xay dung mét s6 khu vuc
cao, vGi cac cong trinh xay mdi, xay chen hoac cai néi khéng
déng b, thiéu khong gian xanh, khéng gian tréng, céng trinh
hén hgp, dich vu thuong mai c6 nguy ca pha vé canh quan tai
khu tuyén dudng nay, gay ra tinh trang khéng déng b va mat
di gia tri thdm my cing nhu cdnh quan cta toan tuyén.

2.2, Thuc trang quan ly kién tric canh quan

Quan ly cdnh quan tuyén dudng: Trong nhirng nam qua,
canh quan cac tuyén dudng da dugc cac cap ti thanh phé dén
quan Hoang Mai quan tam han, tuy nhién mgi chi & mdc dau
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Canh quan cbng vién, tinh trang coi néi & chung cu
trén dudng vanh dai 2,5 gdy mdt thdm my
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tu hé thdng via hé, trong cdy xanh. Viéc dau tu nay cling chua
déng bo va da xay ra nhiéu bat cap. Khoang khong gian ma tai
cdéng vién Bén Li dem lai gia tri vé khong gian, cadnh quan rat
I6n nhung do khéng cé su quan ly st dung nén chua phat huy
dugc gia tri tiém nang. Tai doan dudng nghién ctiu, cdnh quan
hai bén tuyén dudng c6 su khac biét |6n gilia cac doan tuyén
khac nhau nhung nhin chung chua dem lai gia tri thdm my,
chua c6 tinh dac trung riéng vé canh quan va chua xing tam
Vi vai tro tuyén dudng dong luc phat trién cho ca khu vuc.

Quan ly kién trac tuyén dudng: D&i véi cac du an dau tu
céng trinh do céc t6 chuc doanh nghiép thuc hién theo trinh
tu trién khai dau tu xay dung du an, kién tric céng trinh da
¢6 su quan ly tir cap s& quan ly chuyén nganh va cac phong
ban chuyén mén cGia quan Hoang Mai. Thuc té trén tuyén
dudng nghién ctiu, du an do cac té chuc thuc hién déu tuang
d6i tuan tha theo quy hoach nhung sau qua trinh st dung, vi
nhiéu ly do khac nhau, cha st dung da cai tao, coi nGi pha vé
ki€n trac ban dau, lam sai khac so véi thiét ké duoc duyét. Sy
thay d8i nay cling gay ra nhiéu khé khan cho céng tac quan
ly vé mat kién tric va canh quan khi viéc quan ly cac céng
trinh chinh trang chua dugc quan tam ddng muc nhu viéc
xay dung mai.

Tuyén dudng nghién ctiu c6 mot phan cat qua dan cu hién
hitu, sau khi gidi phéng mat bang dé mé dudng da dé lai mot
s6 doan tuyén c6 cac cong trinh thdp tang véi kich thudc da
dang khac nhau, diéu nay da dat ra yéu cau can phai c6 su
quan ly vé mat kién trac dé dadm bao tinh thdm my cda mat
dung tuyén dudng.

«Vé t6 chiic bod méy quan ly:

- T8 chic quan ly dudng giao théng cap Thanh phé:

+ Vé dau tu: DPau tu xay dung mdi, cai tao, nang cap, ma
rong hé théng dudng bo cac dudng vanh dai, dudng trén cao,
dudng dé thi tir cap dudng khu vuc cé bé rdng mat cat ngang
16 mtrg 1én.

+ Quan ly sau dau tu:

Quan ly, bdo tri (bao gém ca lap dat cac trang thiét bi phuc
vu t6 chic giao thong) ldng dudng, 1€ dudng (khéng bao gém
hé dudng) toan bo cac tuyén dudng do Thanh phd dau tu trén
dia ban Thanh phé.

Quan ly, bao tri long dudng cda tuyén dudng.

Théng nhat quan ly, bao tri hé théng dén tin hiéu giao
théng trén dia ban Thanh phé.

+ Quan ly cdc n6i dung khéac cé lién quan:

Thanh phd théng nhat quan ly té chiic giao théng trén dia
ban Thanh phé.

Thanh phé cap phép dao long dudng va dau néi vao hé
thong dudng do Thanh phé quan ly sau dau tu.

Cap phép st dung tam thdi mot phan long dusng khéng
vao muc dich giao thong trén hé théng dudng do Thanh phé
quan ly sau dau tu.

-T6 chic quén ly dudng giao théng cap Quan:

+ Quan ly sau dau tu: Quan ly, bao tri dudng ngd, ngach va
toan bd hé dudng trén dia ban.
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+ Quan ly cac n6i dung khac cé lién quan:

Cap phép dao long dusng, he dudng va dau néi vao hé
théng dudng bo do cdp Quan quan ly sau dau tu.

Cap phép st dung tam thsoi mét phan hé dudng, long
duong khoéng vao muc dich giao thong theo quy dinh trén hé
thong dudng, hé dudng do cap huyén quén ly sau dau tu.

-T6 chiic quén ly chiéu sdng cong cong:

+ V& dau tu: Thanh phé Ha Noi thuc hién dau tu xay dung
mai, b6 sung hodc cai tao, nang cip, m& rong hé théng chiéu
sang céng cong (bao gém ca chiéu sang trang tri my thuat dé
thi) trén tuyén dudng, cong vién hé Bén Lu.

+ Quan ly sau dau tu: Thanh phé Ha Néi thuc hién quan ly,
duy tu, bao tri, cap dién toan bé hé théng chiéu sang cdng cong.

+ Quan ly cac ndi dung khac co lién quan: Thanh phé Ha Noi
thuc hién cap phép chiéu sang quang cdo, trang tri, chiéu sang
I& hoi trén tuyén dudng.

-T6 chiic quén ly cong vién, vudn hoa, cay xanh, thdm cé:

UBND Thanh phé Ha Noi quan ly vé cay xanh, tham co trén
tuyén dudng dong thai quan ly duy tri, cham sdc, cat sla, trong
b6 sung, thay thé cay xanh, thdm ¢ cédng vién hé Dén Li. UBND
Thanh phé giao S& Xay dung la co quan quan ly nha nudc
chuyén nganh vé cong vién, vuan hoa, cdy xanh chung trén dia
ban Thanh phé, t§ chic quéan ly vudn hoa, cay xanh.

Nhu vay, t8 chic bé may da cé su phan tach theo ting
mang, linh vuc nganh doc. Viéc phan chia nhu vay tao su
chuyén mén hoa nhung ciing nay sinh nhiéu van dé bat cap
khi trién khai quan ly, cu thé:

+ Viéc phan cap quan ly theo mang, theo linh vuc da béc
16 khéng it mat han ché, su thiéu lién két, trao d8i gilta cac bo
phan da lam anh hudng t6i déi tugng quan ly, vira c6 su chong
chéo, vira khéng bao quat hét. Chua c6 su phdi két hgp thuc
hién nhiém vu trén dia ban gilra cdc quan, cac phuong, cac S&
chuyén nganh va cac don vi quan ly chuyén mén.

+ Bén canh d¢, cong tac thanh kiém tra viéc xay dung
cong trinh chua dugc quan tam mot cach sau sat, thuong
xuyén, lién tuc dan dén nhiéu cong trinh xay dung co su sai
pham lam anh hudng dén trat tu xay dung va kién tric canh
quan hai bén dudng phé. Cong tac quan ly sir dung dat, cac
chi tiéu quy hoach, kién tric con chua rd rang. Cong tac cap
gidy phép xay dung con boc 16 nhiéu han ché. Viéc lan chiém
dat, coi néi trong xay dung van thudng xuyén xay ra.

« Su tham gia clla cdng déng trong viéc quan ly khéng
gian kién trdc canh quan:

Trong qua trinh dau tu xay dung, ngudi dan it quan tam
hodc khéng du kha niang dé danh gia viéc thuc hién, dau tu
xay dung tuan tha theo quy hoach dugc duyét, cac van dé vé
kién tric canh quan gitra d6 an dugc duyét va thuc té trién
khai do cac han ché vé hi€u biét chuyén mén trong linh vuc
dd thi. Cu thé, cac du 4n chung cu, khu d6 thi xay dung hai
bén tuyén dudng, ngudi dan chl yéu quan tam dén van dé
dam bao méi trudng khi du an trién khai, cac van dé khac
nhu viéc tuan thi mat do, chiéu cao, cac van dé ky thuat khac
ngudi dan déu khéng thé danh gia dugc muc d6 tuan tha do

Cdn c6 cdc gidi phdp téng thé va gidi phdp cu thé
trén toan tuyén dudng vanh dai 2,5 dé giai quyét triét dé
cdc vdn dé vé canh quan kién tric

khéng c6 chuyén mén ciing nhu trang thiét bi can thiét dé
kiém tra.

3. Giai phap quan ly kién tric cdnh quan tuyén dudng
vanh dai 2,5

- Cac quy dinh téng quan:

Do tuyén dudng c¢6 sy dan xen gilta cac cong trinh ci -
mGi, cac cong trinh véi da dang ddc diém, vi vay viéc quan ly
can 6 cac giadi phap téng thé va gidi phép cu thé trén toan
tuyén dé gidi quyét triét dé cac van dé.

Ngoai van dé hinh thiic, mau sac dugc thong nhat trén
tuyén dudng (cé thé phan theo cac khu vuc mang mau sic
cha dao khac nhau), cac céng trinh con phai tuan tha vé
khoang lui, khodng céch cac cong trinh, tuan tha quy
dinh trong cac quy hoach, thiét ké dugc duyét.

Khu vuc can quan tam d&c biét dén khéng gian téng
thé bao gém cac cong trinh quan thé tai cac giao 16 chinh
bao gém nut giao Gidi Phong, nat Trueng Dinh, nut giao
Tam Trinh va khong gian céng vién Dén Lu. Cac khong
gian m& can c6 thé hién sy tudng déng vé géc ma ciing
nhu khoadng lui cong trinh.

56902023 XAY DUNG & BO THI
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Khung tiéu chi quan ly kién tric canh quan
trén toan tuyén

TT | Chic Tang Mat do Khoang lui Quy
nang cao/tang dinh
ham khac
1 {Coquan |Khuyénkhich |Khuyén khich xay | Tuan tha Quy hoach | Khéng
xdy dung tang | dung mat do dugc duyét. DSi v6i | nén xay
cao téidacho |thdp hon QH codng trinh cao trén | dung
phép theo QH | dugc duyét dé 20 tang, c6 thé bé tri | hang rao
dugc duyét. téng dién tich cay | cac tang trén co ngan
Phai b tri xanh canh quan. khoén’g |fii nhié\u“ cich
s S hon cac tang dudi gitta khu
tang ham véi L
dién tich d6 xe . datva
2 |Dich vy, théo quy dinh Khuyén khich téng | tuyén
thuong . Y khoang Iui so vGi dudng,
R dap ung thém ° J
mai . i Quy hoach dé tao nén st
20% vang lai. N . R
thém khong gian dung
mé phia trudc cac ngan
cong trinh thuong cach udc
mai 1& bang
cay hoa,
tham
co...
3 | Trudng Tuén tha Quy | Tuan thd Quy Khuyén khich téng
hoc hoach dugc hoach dugc duyét | khoang Iui tai cac
duyét tuy nhién phai mat tiép giap truc
téng dién tich cay | dudng chinh dé
xanh, thdm c6 giam thiéu tiéng 6n,
trong khuon vién | khoi bui
4 iCongvién ;Tuanthd Quy |TuanthdQuy Tuan tha Quy hoach | Khong
hoach dugc hoach dugc duyét ; dugc duyét nén xay
duyét dung
hang rao
ngan
cach
5 {Nhathdp |Tuanthd Quy |TuanthdQuy Can c6
tang sau hoach dugc hoach dugc duyét danh gia
GPMB duyét Vvé cac 6
dat
khéng
du diéu
kién xay
dung dé
c6 gidi
phap xtr
ly.
6 iChungcu {TuanthdQuy :Khuyén khichxay i Tuan thd Quy hoach
thuong hoach dugc dung mat do dugc duyét. Déi véi
mai duyét bang hodcthdp i céng trinh cao trén
Dién tich db xe hon so vdj QI—L 2(? tfi?g, céﬁthé"lbé' tri
. duoc duyét dé cac tang trén c6
theo quy dinh, | | RN 2 Nepa
dap tng them tang d|’en tich cay khoan’g |Li| nhleu“
20% vang lai. xanh cadnh quan. : hon cac tang dudi
7 iChungcu Khuyén khich tang tang cao, gidm | Tuan thd Quy hoach
ca mat do dé tang dién tich cay xanh | dugc duyét.
nodi khu.
8 Nhatéi Tuén tht Quy : Tuan thd Quy ndi cac
dinhcu  ihoachdugc i hoach dugc can ho.
duyét duyét.
Kiém soét chit
ché st dung san
dudng, nghiém
cam lan chiém.
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Quy hoach dugc duyét.

- Gidi phap t6 chic bo may:

- Phan cap, quy dinh trach nhiém trong c6ng tac quan ly
kién tric cdnh quan cac cap, cac nganh theo hudng tap trung
dau mai.

- Xay dung quy ché phéi hop ré rang doi véi tling co quan,
don vi; quy dinh trach nhiém, hinh thiic x ly déi vé6i cac don
vi khéng tham gia phoi hop hoac tham gia phéi hgp cham tré,
qua thdi gian quy dinh.

- BS sung can bo vdi co cdu dd nganh nghé thich hop.
Thudng xuyén dao tao, tai dao tao va béi dudng nang cao trinh
d6 chuyén mén trén tat ca cac linh vuc lién quan. Can bo quan
ly can phai thudc dia ban, ndm viing dac diém tiing tuyén phd,
khu dan cu, tir d6 cé cach lam viéc, cu x&r phu hop dé dat hiéu
qua cao trong cong tac. Han ché tinh trang can bo sau khoang
thai gian lam viéc khi vua thudc dia ban, quen véi khu dan cu
lai chuyén dia ban.

- Ap dung gidi phap cong nghé théng tin vao céng tac quan
ly: Thudng xuyén cap nhat dit liéu vé cac bién déng trong thuc
té€ nhdm gilp kiém soat cac thdng tin nhanh chéng va chinh
xac dé dua ra cac bién phap kip thai. Dé xuat ing dung phan
mém quan ly d6 thi dé xay dung hé sa dién tir quan ly tuyén
dudng. H6 so dién ti nay sé dugc lién thong gilra cac cap Thanh
ph6 Ha Noi - Quan Hoang Mai - Phudng. Khi trén tuyén dudng
gap phai van dé vé quan ly, cac cap phan héi cac van dé do dé
cling gidi quyét.

S0 dé Giai phdp t6 chuc b6 mdy
va iing dung céng nghé théng tin

| Pheie chp ] Bom vj thye hign | |

Trach nhifm chink

— - Tgo hinh lang phip 1§ bing R
|_ BN, HIND Thinh phd vide pbé duyt (huy hoeh, uy NG DUNG
' L dink quin |, himg din thye .
THANH | I chung cha tedn thinh phd. PHAN MEM
5 - Chadn 1Y vié chvil tnsomg, phip N .
Cie S0 ban nginh than s | | | 15 thye hie i e dy e | QUANLY
kheai s dia bis (Bdnh phi. \
« Pha duyét ce Quy hoach liga | | PO TH:
quan \
Mai tuyén duimg .
|_| b dgo () Holng Mai - Irién khai cdc kinh lang phip \ ) QUAN
i 15 dunge pheé duyit o clip Thinh s co mit ho so
v phi, ban hdnh cdc quy djnh cu N . LY
QUAN Céc phing ban thuj URND thé cho timg kha vire, tuydn | < | quiin 1§ rigng dé [
HOANG qudn [odng Mai b M TUYEN
MAL 3 = Chuin I ve phip 1y, tinh hinh theo d3i vide diu ITE
| By hin cin cicdinticn | | i o
Khai irén dja bin quin. 3 PUONG
i bl phy trich dia I.' tr xdy dmg,
bia tuyen dwimg || quin g thye hi¢a
| —— N
- Trién khai thye hign céequy | | | vd céc cdp phin
| Lith dpo cic phuimg | dimh quin If trén timg kba ve, | | . R
r timg buydn duimg. | hii chc vin dé
N i - = G s cdc dy dn nes khai | [,
PHUTING, - b B ohisd theo ding quy mé dupe phi Ai com ad cling
ey Cée phiag bas thuds phirbng g quy e pht nbi chm dé cin,
TO DAN |: L bt i duyis, cic sai phym, vin di ©
Pl ) i i ndy siah u\\lll‘%‘;rﬂ:rmn trién gidi quyét
T din phd Tuyéntruyén phd bidn dén
| ngurivi din sink sbeg trén novén
unimg.

« Gidi phap cong dong tham gia quan ly kién tric canh quan
tuyén dudng:

Su tham gia clia cong ddng vao quan ly kién tric canh quan
dé thi c6 thé dién ra dudi nhiéu hinh thic. Vai trd cla cdng
déng dugc thé hién xuyén sudt trong toan bd qua trinh quy
hoach, xay dung va quan ly dé thi.

- Cung cap théng tin:

Cung cap théng tin nguyén vong théng qua phiéu diéu tra
gitip cho chinh quyén dua ra cac quyét dinh cai tao, xay dung.
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-Tham gia nguén luc:

Ngudi dan cé thé tham gia quan ly kién tric cdnh quan cac
tuyén phé trong nhiing ndi dung cu thé nhu sau:

+ Dugc cung cap théng tin vé quy hoach, vé cac dy an dau
tu xay dung.

+ Tham gia vao cac hoat déng do cac t6 chic, doan thé tai
phudng, quan t8 chiic nhu: chinh trang kién tric, thao d& bién
hiéu quang cdo khéng dung thdm my, vé sinh duding phd theo
dinh ky, chdm séc va bdo vé cay xanh...

+ C ngudi c6 nang luc va uy tin dai dién cho cong déng
tham gia, quyét dinh cac cong viéc.

+ Dong gép kinh phi cai tao via hé long dudng, trang thiét
bi trén dia ban.

+ Tham gia bdo vé trat ty giao théng dudng phé cung véi
luc lugng cong an.

- Tham gia quan ly, duy tu, bao duéng:

+ Cong déng cling tham gia van déng tai trg dau tu.

+Dong gdp y kién vao cac van ban quy dinh quan ly cia Gy
ban nhan dan phudng, quan, thanh phé dé phu hgp véi tinh
hinh thuc té€ ctia tuyén phé.

+ Tuyén truyén, van dong, nhac nhd nhan dan trén dia
ban tham gia gitt gin dudng phé van minh thuong mai, xanh
sach dep.

+ Bao vé cay xanh, via hg, trang thiét bi dudng phé: mat lat
via he, bd via, thung rac, dudng 6ng nudc, cot dién, day dién,
bién bao, bién hiéu, bén cay.

+ Thanh 1ap d6i tu quan dé€ quan ly duy tri an ninh trat ty,
xay dung tuyén phé xanh - sach - dep.

- Tham gia vao céng tac kiém tra giam sat va danh gia:

+Cong déng kiém tra gidm sat ngudi dan trén dia ban thuc
hién ding quy dinh quan ly do thi.

+ Phat hién nhiing trudng hgp vi pham dé phéi hop vdi
chinh quyén c6 bién phap xu ly.

+ Gidm sat qua trinh xay dung dudng phdé via hé, ciing nhu
viéc |ap dat trang thiét bi dudng phd dé€ dam bao dung thiét ké.

+ Cung véi Uy ban nhan dan phudng, quan danh gia qué

trinh thuc hién nép séng van minh dé thi cta tiing ho gia dinh,
tung t6 dan phé.

4. Két ludn

Pudng vanh dai 2,5 doan tir dudng Gidi Phéng dén dudng
Tam Trinh, thanh ph& Ha Néi tir khi hoan thanh da giup két néi
giao thong tur dudng Giai Phéng dén dudng Tam Trinh, gitp
gidm tai giao thong cho nhiéu tuyén dudng trong khu vuc.
Tuy nhién, khi dua vao st dung, kién tric canh quan tuyén
dudng da cé su thay déi theo thdi gian do su tac déng cda
qua trinh xay dung va st dung cla con ngudi ciing da xuat
hién cac bat cap.

Trong nhiing ndm qua, kién tric canh quan cac tuyén
dudng da dugc cac cap tir thanh phé Ha Néi dén quan Hoang
Mai quan tam hon, tuy nhién viéc quan ly kién trac canh quan
chua thuc su hiéu qua. Vi vay, can c6 mé hinh té chic hop ly
bé may quan ly tuyén dudng, phat huy dugc vai tro cla co
quan quan ly, c6 kha nang nhay bén trong viéc dédnh gid cac xu
huéng phat trién dé kiém soat van dé phat sinh, ti d6 dua ra
cac giai phap quan ly hiéu qua.
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