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: DIGITAL
TRAI SFORMATION '

CHUYEN POI SO TRONG QUAN LY NHA NUOC
VE DU LIEU HA TANG KY THUAT

DIGITAL TRANSFORMATION IN STATE MANAGEMENT
OF TECHNICAL INFRASTRUCTURE DATA

Tém tét: Chuyén déi sé |a su tich hgp cac céng nghé ky
thuét s vao tat ca nhing linh vuc cia mét co quan, don vi,
nham tan dung cac céng nghé dé thay ddi cach thiic van hanh,
quan ly, sdn xudt va cung cdp cac gia tri mdi, ting téc toan dién
cac hoat déng. Trong qua trinh phat trién dé thi hién nay, ha
tdng ky thudt da dugc quan tdm dau tu, ting quy mo va cai
thién vé chat lugng phuc vy, tuy nhién danh gia khach quan
cho thdy, hé théng ha tang ky thuat con thiéu tinh déng bé,
lién két yéu, chua hinh thanh dugc hé théng ha tang khung
théng nhat. Bai bao nay dé xuét giai phap chuyén déi sé phuc
vu cdng tac quan ly nha nudc trong quan ly dit liéu ha tang ky
thudt nham két néi mét ha tdng khung théng nhat; da dang
phuang thtic chia sé théng tin gilta cac co quan, té chuc; bao
dam khéng khai minh bach théng tin vé ha tang ky thuat téi
ngudi dan va cac déi tuong thu hudng.

T khéa: Chuyén ddi s6, quan ly nha nudc, ha ting, ky
thuat, cong nghé.

Abstract: Digital transformation is the integration of digital
technologies into all areas of an agency or unit, in order to take
advantage of technologies to change the way they operate, manage,
produce and provide new value, comprehensive acceleration of
operations. In the current urban development process, technical
infrastructure has been invested in, increased in scale and improved

in service quality. However, objective assessment shows that
the technical infrastructure system still lacks synchronization,
weak connection, and has not yet formed a unified framework
infrastructure system. This article proposes a digital transformation
solution for state management in technical infrastructure data
management to connect a unified framework infrastructure;
diversifying methods of sharing information between agencies
and organizations; ensuring transparent disclosure of information
about technical infrastructure to people and beneficiaries.

Keywords: Digital transformation, state management,
technical infrastructure.

Nhdn ngay 11/10/2023, chinh sira ngay 19/11/2023, chdp
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DAT VAN DE

V@i thanh céng cla cudc cach mang céng nghiép lan
thir 4, chuyén déi sé hién dang la xu huéng tat yéu, la van
dé séng con dbi véi cac qubc gia, t6 chuc, doanh nghiép va
ngugi dan trén toan thé gidi. Trong linh vuc quan ly phat
trién ha tdng ky thuat (HTKT) d6 thi, chuyén déi s6 mang lai
nhing hiéu qua vé cung thiét thuc. Hién nay, viéc thiéu di
liéu co ban phuc vu cong tac nghién clu lap du an xay dung
ha ting |a mét van dé 16n, anh hudng truc tiép dén qua trinh

*Vién Quan ly phat trién d6 thi -

Hoc vién CBQL xay dung va dé thi
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Tdp trung nguén luc dau tu xdy dung hoan chinh hé théng két cdu ha tang kinh té
va ky thudt dién réng, ha tdng sé

nang cadp va phat trién dé thi. Hién nay, nhiéu tinh, thanh
trén ca nuéc khéng c6 hé théng ca sé dit liéu chuyén nganh
théng nhat phuc vu cho cong tac quan ly hé théng HTKT ma
phan tan trong hé théng di liéu cla cac S&, nganh, co quan
dia phuong. Cac dir liéu khéng nhiing thiéu, khéng déng bo
ma con it dugc cap nhat. Vé mat thuc tién, danh gia chung
ty lé dat danh cho giao théng con & muic thap; hé théng van
tai cong céng van hanh hiéu qua thap. Chat lugng nudc, tinh
lién tuc trong cdp nuéc chua dugc bao dam, nhiéu noi nguai
dan dé thi con thiéu nudc sinh hoat vao mua khé han, xam
nhap man; hé théng thoat nudc va x{ ly nudc thai dé thi
con nhiéu han ché, mai dap ing khoang 60% nhu cau thoat
nudc dé thi, tdng lugng nudc thai dugc thu gom va xit ly tai
d6 thi chi dat khoang 13%, phan I&n cac nha may x{ ly nudc
thai dang hoat ddéng dudi cong suat 50% cong suat thiét ké
va xay dung; tinh trang ngap ung do thi thudng xuyén xay
ra. XU ly chat thai ran da s6 van bang phuong phap chén lap,
c6 nhiéu bai chén lap khéng hgp vé sinh, gay 6 nhiém mai
trudng. Ha tang chiéu sang do6 thi tai cac d6 thi trung binh va
nhoé chat lugng chua cao. Ty & cay xanh dé thi Viét Nam chi
bang 1/5 trung binh thé gidi, thap han nhiéu so véi cac nudc
c6 d6 thi phat trién. Chua hinh thanh dugc hé théng ha ting
khung thong nhat va déng bo lién két, chia sé cong nghé
théng tin, dr liéu cong khai téi ngudi dan con yéu.

Nham khac phuc nhitng tén tai, han ché, nang cao hiéu
qua qua trinh dé thi héa va phat trién dé thi bén ving cla
Viét Nam trong thai gian t6i, Nghi quyét 06-NQ/TW 2022 cla
Bd Chinh tri da dé ra muc tiéu "két cau ha tang cua doé thi,
nhat la ha tang ky thuat khung va ha tang xa hoi thiét yéu
dugc xay dung va phat trién déng bé, hién dai’, déng thai co
riéng mét nhém nhiém vu vé “phat trién hé théng ha tdng dé
thi déng bé, hién dai, lién két, thich ung vai bién déi khi hau”
vGi nhiéu dinh huéng gidi phap cu thé nhu: Tap trung nguén
Iuc dau tu xay dung hoan chinh hé théng két ciu ha tang
kinh té va ky thuat dién réng, ha tang sé; xay dung, thuc ddy
dau tu phat trién ha tdng s6 déng bé tai d6 thi tuong duong
vGi cac nudc phat trién trong khu vuc va trén thé gidi; Cau

HOC VIEN CAN BO QUAN LY XAY DUNG VA DO THI

tric lai ha tang cong nghé théng tin va truyén théng; hinh
thanh mét s6 nén tang sé dung chung cho cac dé thi, viing
d6 thi. Nghi quyét 06 cling nhdn manh nhiém vu “ddy nhanh
chuyén ddi sé trong quan ly dé thi, xdy dung chinh quyén
dién tu tién t6i chinh quyén sé & dé thi gan két chat ché véi
phat trién dé thi théng minh”. Dy la co s& quan trong dé
nhiing thanh tuu cta chuyén déi sé tiép tuc dugc (ing dung
manh mé trong céng tac quan ly dir liéu ha tang ky thuat,
dam bao co quan quan ly nha nudc dap (ng tién trinh phat
trién dé thi bén vimng tai Viét Nam.

QUY TRINH NGHIEP VU CAN PUGC TIN HOC HOA

1. Quy trinh quan Iy, Iuu trif, tra cru tham dinh, cap phép
va thiét ké ky thuat

Mo ta quy trinh:

- Quy trinh quan ly, luu trd, tra cifu hé so HTKT thé hién &
Ung dung tich hap quan Iy hé so du an quy hoach va phat trién
d6 thi va ting dung xu ly nghiép vu quan ly nha nudc vé du
liéu HTKT. Quy trinh nay dugc thuc hién tai phong ban chuyén
mon. Pay la quy trinh déng vai trd trong tam, cé nhiém vu tao
kho hé sa s6 vé cac du 4n ddu tu xdy dung HTKT dé ha tang
théng tin hoat dong ¢o hiéu qua.

- Sau khi tiép nhan ho so tir bo phan mot clra. Chuyén vién
phong ban chuyén mén thu ly va luu trir bé hé so theo cac
budc sau:

+ Budc 1: Xac dinh nguon tu liéu: H6 so du an dau tu xay
dung HTKT do cac chil dau tu trinh thdm dinh phé duyét.

+ Budc 2: Kiém tra phan loai hé so.

- Kiém tra danh muc tai liéu hé so.

- Phén loai ho so theo loai du an, theo khu vuc hanh chinh.

- Sap xép ho so, tai liéu.

+ Budc 3: Phan céng thu Iy hé so (Thdm dinh cip phép/
thdm dinh thiét ké ky thuat): so sanh déi chi€u cac van ban
phap ly, chdng xép cac ban vé thiét ké.

+ Buéc 4: Luu trit hé sa vao kho Lua chon phuong thiic dé
Iuu trir hé so, tai liéu (luu vao kho ho sa clia phong).

+ Budc 5: Tim kiém tra cltu théng tin hoé so trong kho: Khi
c6 nhu cau Lanh dao phong, sé vé viéc xem lai thong tin ho so,
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chuyén vién phong ban chuyén mén tim cac ho so trong kho
theo tén theo khu vuc hanh chinh, theo loai ho so.

+ Budc 6: Xem lai thong tin hé so.

- Xem danh muc tai liéu bén trong clla cac bé hé so du an
dau tu xay dung HTKT.

- Tim va xem tai liéu ban vé bén trong bd hé so dé so sanh
doi chiéu.

2. Quy trinh téng hgp, tra citu sé liéu ha tang ky thuat

Mo ta quy trinh

Quy trinh téng hgp, tra cltu sé liéu HTKT thé hién & (ng
dung khai thac dir liéu vé HTKT va phét trién dé thi: Quy trinh
nay dugc thuc hién tai cac phong ban chuyén mén va cac ca
nhan/don vi/phong ban lién quan ¢6 nhu cau khai thac so
liéu quy hoach va phét trién d6 thi. Day |la quy trinh déng vai
tré trong tam, hd trg can bd co quan quan ly nha nudc tra
ctiu s8 liéu vé HTKT va phat trién d6 thi ti téng hop dén chi
tiét nhanh chéng va chinh xac.

- Buéc 1: Xac dinh ngudn dir liéu, ngudn sé liéu cung cap
cho hé théng théng tin chi yéu tir cac bao cdo s6 liéu HTKT,
phat trién dé thi va céc co s& di liéu chuyén nganh trong
linh vuc ha tdng ky thuét va phat trién dé thi.

- Budc 2: Thu thap va téng hgp s6 liéu: Chuyén vién
phéng ban chuyén mén tién hanh thu thap va téng hgp sé
liéu lién quan dén linh vuc minh phu trach.

- Budc 3: Trinh lanh dao phong phé duyét sé liéu da
téng hop:

+ S8 liéu téng hgp dugc chuyén vién trinh 1én lanh dao
phong dé kiém duyét sé liéu.

+ Néu lanh dao phong khéng duyét cac s6 liéu téng hap
thi cho y kién ghi ré ly do khéng duyét, sé liéu téng hagp sé
dugc chuyén lai cho chuyén vién dé chinh stia theo yéu cau
va tiép tuc trinh lai.

+ Néu lanh dao phong déng y duyét thi cac sé liéu téng
hgp nay sé dugc luu vao Kho co s& di liéu téng hgp cua
phong ban phuc vu céng tac lam béo cdo, thong ké.

- Budc 4: Tra clu khai thac sé liéu: Lanh dao don vi/cac
phong ban chuyén mén tra ctiu s6 liéu thong qua cac file tai
liéu s6 da tédng hgp hodc cac bao cdo téng hgp theo yéu cau
tr kho sé liéu téng hap.

DE XUAT XAY DUNG HANG MUC €O SG DU LIEU HATANG
KY THUAT

Xay dung co s& dir liéu tai sdn HTKT trén dia ban bao gém
cac linh vuc giao théng, cao dé nén, thoat nudc (thoat nudc
mua va thoat nudc thai), chiéu sang va cay xanh. Viéc thuc
hién thu thap thong tin dua vao danh muc tai san HTKT dang
Word/Excel mé&i nhat do phong quan ly dé thi, phong kinh té
ha tang, cac don vi truc ti€p quan ly (doanh nghiép céng ich
nha nudc) cung cap.

Ngoai cac théng tin dugc cung cap, don vi thuc hién xay
dung ca sé& dit liéu HTKT can phéi hgp véi cac don vi quan
ly dé diéu tra khdo sat thu thap s6 liéu cla cac tai san HTKT
ngoai thuc dia: thu thap thong tin vé vi tri, hinh anh hién
trang va mot sé thong so ky thuat co ban cla cac tai san
HTKT ngoai thuc dia.

Hinh 1. B6 ung dung quadn ly khai thdc di liéu van hanh
ha tang ky thuat

B6 ing dung quan ly khai thac dir ligu HTKT B§ g dyng quan ly khai thac diy ligu HTKT
trén web

trén di déng
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Nguén:[1]

Mé hinh thanh phan:

- Ngui dan, doanh nghiép, nha dau tu: Bugc phép tra cliu cac
thong tin quy hoach va HTKT dugc cdng khai trén web, di déng.

- Doanh nghiép HTKT: Bao gém cac can bd, phong ban
thudc Cong ty Méi trudng do thi tham gia cap nhat va khai thac
co sa dir liéu HTKT.

- Cac co quan quan ly nha nudc vé xay dung: bao gdm cac
can bo thudc phong ban chiic nang/don vi thudc tinh ¢ nhiém
vu cap nhat, khai thac théng tin vé quy hoach va phat trién d6
thi (S& Xay dung, Phong Quan ly do thi, can bé phu trach tai
cac phudng xa) phuc vu xtt ly tac nghiép hang ngay theo phan
quyén chuic nang hé thong.

- Ngusi dung cé thé truy cap hé théng théng qua cac trinh
duyét trén thiét bi di dong, laptop/PC c6 két néi mang internet
dé khai khac va st dung cac phan hé chiic ndng ctia phan mém.

Hinh 2. Bé ting dung ctia mé hinh thanh phdn
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Nguén: 1]

YEU CAU D61 VOI PHAN MEM NOI BO

1.Bé Uing dung quan ly khai thac dirliéu cho co'quan quan ly
nha nudc (trén Web va di dong)

- Cac phong ban chuyén mén phu trach quan ly linh vuc
quy hoach va phat trién db thi truc thudc S& Xay dung va Uy
ban nhan dan cac cap c6 thé quan ly va khai thac di liéu HTKT
va do thi tap trung thong nhat trén mét hé thong.

- Cac phong ban chuyén mén cé thé quan Iy luu tr toan
bo cac quyét dinh thuyét minh, ban vé phap ly dang so va
dang giay da phé duyét clia cac hé so trong linh vuc HTKT va
phat trién dé thi trén hé théng, déng thai cho phép tim nhanh
cac hé so theo phan loai/ dan vi hanh chinh/ nam phé duyét.

sbo2+as XA DUNG & DO THI
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- Céc phéng ban chuyén mén cé bd céng cu dé tra cliu
théng tin quy hoach, chéng xép cac ban dé, ban vé ha tang ky
thuét phuc vu viéc céng tac tham dinh va cap phép xay dung.

- Cac phong ban chuyén moén phu trach quan ly linh vuc HTKT
va phét trién db thi truc thuéc S& Xay dung va Uy ban nhan dén cac
cap cé thé khai thac toan bd dirliéu va thuc hién cac nghiép vu Quan
ly nha nudc vé ha ting ky thuat va phat trién dé thi. Véi hé théng
Uing dung nay, co ban sé chuyén déi s6 t6i da cac quy trinh nghiép
Quan ly nha nudc hang ngay clia cac phong ban S& Xay dung theo
linh vuc chuyén moén dugc phan giao theo chtic nang nhiém vu.

2, Bo ung dung céng khai dit liéu cho nguoi dan, doanh
nghiép, nha diu tu trén ca méi trudng Web va di déng

- Ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu cé thé tra cliu théng
tin HTKT va phat trién dé thi moi ltic moi nai ca trén web va di
déng.

- Ngugi dan, doanh nghiép, nha dau tu cé thé xem duogc
théng tin HTKT bang smartphone tai vi tri hién thoi théng qua
GPS; tai mot vi tri bat ky thong qua mot dia chi xac dinh; tai mét
vi tri bat ky dugc chon trén ban dé.

- Ngusi dan, doanh nghiép, nha dau tu cé thé xem va khai
thac théng tin vé hé théng dé thi va cac du an phat trién dé thi
truc quan trén ban dé.

- Ngusi dan, doanh nghiép, nha dau tu c6 thé xem va khai
thac thong tin vé cap phép xay dung truc quan trén ban dé.

- Ngusi dan, doanh nghiép, nha dau tu c6 thé xem va khai
thac thong tin vé nha &, cdng sé va thi trudng bat dong san truc
quan trén ban do.

- Ngusi dan, doanh nghiép, nha dau tu cé thé xem va khai
thac thong tin vé mang ludi HTKT truc quan trén ban do.

- Ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu c6 thé xem va gui
phan anh kién nghi lién quan dén HTKT va phat trién d6 thi cho
cac cd quan chuyén mén.

Hinh 3. Bé ung dung c6ng khai dtt liéu cho ngudi dan,

doanh nghiép, nha dau tu
| Urng dyng céng khai dir liju quy hoach vh phit (rng dyng céng khal dir liju quy hoach vh phit
trién @6 th trén Web b thi trén di dgng (108, Android)
Module cong Modul ™ Module cong
lmllw‘::- mr::::: halhiag ¥n whai Uvb::::t hhai m:::. Khal thing Mia
QXD Pt tridn 06 ) elp phép xiy anxo P tridn 86 oY) clo phéo by
dwng dumg
Ek o ” | N o’ N\ AN
|
Module chng Module cdng
khal théng tin Module cdng Module thp khal thang tin Module céng Modube tip
|| nhaé, cing khal thing tin nhjn v quin nhi &, cong khal thang tin nhn vi quin
sér v th| ha thag kit 1§ phin dnh 8 v th| ha thng ky Iy phan dnh
|| nromg bit thugt kidn ngh| trudmg bit thujt kidn nghj
A dn ddng san
Nguén:[1]

3. Bé ung dung quan ly khai thac dir liéu cho cac
doanh nghiép quan Iy van hanh ha tang ky thuat

- Cho phép cac dan vi quan Iy van hanh HTKT cé thé tuthu thap
dirliéu HTKT nhu hinh anh, vi tri, mot s6 théng sé co ban tai thuc dia
bang thiét bi Smartphone. Sau khi dit ligu déng bd vé hé thong sé tu
dong cap nhat lén ban do.

- B6 phén quan ly thudc cac don vi c6 thé quan Iy theo déi dir
liéu HTKT thu thap vé tir di déng, déng thdi c6 thé nhap di liéu
HTKT dang quan ly trén Excel vao hé théng. Ngoai ra, cho phép xuat
cac dir liéu HTKT da thu thap tur di déng ra Excel.

HOC VIEN CAN BO QUAN LY XAY DUNG VA DO THI

Ngudi dan, doanh nghiép, nha déu tu cé thé tra ciiu théng tin ha tdng

ky thudt va phdt trién do thi moi ltic moi noi cd trén web va di déng

- Cac phong ban cé thé xem va khai thac dirliéu HTKT truc quan
trén ban do va thuc hién cac nghiép vu quan Iy hang ngay trén Phan
hé theo tling linh vuc: cdy xanh, chiéu sang, thoat nudc mat & thoat
nudc thai, giao théng va cao do nén. Viéc khai thac dir liéu HTKT cé
thé khai thac moi lic moi noi ca trén WEB va di déng.

- C6 thé téng hgp bao céo théng ké dit liéu HTKT theo tiing linh
vuc truc tiép tir hé thong.

KET LUAN

Nang cao nang luc quan ly nha nudc trong linh vuc quan ly
hé théng HTKT bang viéc ting dung nhiing thanh tuu cta chuyén
ddi s6 sé gilp phét trién dé thi theo hudng hién dai, hiéu qua, chat
Iugng, dong thai tao ra mot méi trudng dé thi tuoi dep, phuc vu tét
cho 18 chic, ca nhan, ngudi dan va khach du lich; gop phén tang suc
canh tranh, thu hat dau tu, phat trién kinh té. V&i nhimng dé xuat cla
bai bao sé la dinh hudng gitp thiét Iap mot hé théng phan mém
quan ly HTKT dé thi tap trung, théng nhat dap (ing nhu cau vé ting
dung c6ng nghé théng tin, ing dung cdng nghé GIS/ban do6 cho
céac don vi tham gia vao quan ly quy hoach, phat trién dé thi, HTKT
do thi: Phong Quy hoach, phong Quan Iy Nha va HTKT, phong Quan
Iy @6 thi thanh phé, thanh tra xdy dung, UBND cac phudng va cac
don vi lién quan; cdc doanh nghiép quan ly, van hanh, bao tri cong
trinh HTKT d6 thi: thoat nudc, chiéu sang, cay xanh; ngudi dan va cac
doanh nghiép tu nhan. Tir d6, xay dung mét hé thdng cacban dé, co
s& dit liéu dong b, day du, chi tiét, chinh xac cao, dap Uing cac yéu
cau vé dir liéu phuc vu quan Iy quy hoach, phét trién dé thi, HTKT
do thi, dap (ing yéu cau coéng khai théng tin nham dam bao yéu
cau (ing dung phuc vu quan ly dé thi va cung cap théng tin chung,
théng nhat trong mot hé thong co sé dir liéu, hé théng ban dé.
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