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trạng nguồn nhân lực, từ đó đề ra những 
định hướng quan trọng, đúng đắn nhằm 
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Phát triển nguồn nhân lực chất lượng 
cao luôn là yếu tố quan trọng, nòng cốt 
bảo đảm cho nền kinh tế của Việt Nam 
phát triển, hội nhập sâu rộng, bền vững, 
đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện 
đại hóa (CNH – HĐH) đất nước và đáp 
ứng với điều kiện phát triển kinh tế tri 
thức thời đại mới. Hiện nay, với sự phát 
triển mạnh mẽ của cuộc Cách mạng 
công nghiệp 4.0, phát triển nguồn nhân 
lực chất lượng cao đang trở thành một 
nhu cầu cấp thiết và là yếu tố mang tính 
quyết định đối với hiệu quả phát triển 
kinh tế - xã hội. 

Tại Hội nghị Trung ương 6 khóa XIII, 
Đảng đã ban hành Nghị quyết số 29-NQ/TW 
(ngày 17/11/2022) về “Tiếp tục đẩy mạnh 
công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước 
đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045”. 
Một trong những giải pháp được đưa ra để 
tiếp tục đẩy mạnh CNH, HĐH ở Việt Nam 
trong thời gian tới là phát triển nguồn nhân 
lực chất lượng cao. Đây là một định hướng 
quan trọng, đúng đắn nhằm tháo gỡ một 
trong những điểm nghẽn quan trọng trong 
phát triển kinh tế - xã hội ở nước ta hiện nay.

Thực trạng phát triển nguồn nhân lực 
chất lượng cao ở Việt Nam 

Hiện nay, dân số Việt Nam có hơn 98 
triệu người, trong đó tỷ lệ tham gia lực 
lượng lao động chiếm khoảng 68,7%. Đây 
là một lợi thế vô cùng thuận lợi để chúng 
ta khai thác, sử dụng vào các mục đích phát 
triển kinh tế - xã hội, phục vụ cho sự nghiệp 
dựng xây dựng và kiến thiết đất nước. Tỷ 
lệ lao động đã qua đào tạo chiếm khoảng 
64,5%; năng suất lao động của Việt Nam 
được cải thiện rõ nét, bình quân giai đoạn 
2016 - 2020 tăng 5,8%/năm, cao hơn giai 
đoạn 2011 - 2015 (4,3%) và vượt mục tiêu đề 
ra (5%). Đóng góp của năng suất các nhân 
tố tổng hợp bình quân 5 năm đạt khoảng 
45,2% (mục tiêu đề ra là 30 - 35%).

Thời gian qua, chất lượng nguồn nhân 
lực ở Việt Nam cũng có sự cải thiện đáng kể. 
Theo Ngân hàng Thế giới, chỉ số vốn nhân 
lực (HCI) của Việt Nam đã tăng từ 0,66 lên 
0,69 trong 10 năm 2010 - 2020. Chỉ số vốn 
nhân lực của Việt Nam tiếp tục cao hơn mức 
trung bình của các nước có cùng mức thu 
nhập mặc dù mức chi tiêu công cho y tế, 
giáo dục và bảo trợ xã hội thấp hơn. Việt 

Nam là một trong những nước ở khu vực 
Đông Á - Thái Bình Dương có điểm cao nhất 
về chỉ số vốn nhân lực. Nguồn nhân lực của 
Việt Nam đang ngày càng tăng cùng với sự 
gia tăng của dân số. Chất lượng nguồn nhân 
lực Việt Nam đã có sự cải thiện, thể hiện ở 
trình độ học vấn cũng như trình độ chuyên 
môn kỹ thuật của người lao động tăng qua 
từng năm, phần nào đáp ứng được yêu cầu 
của doanh nghiệp và thị trường lao động. 
Lực lượng lao động kỹ thuật của Việt Nam 
đã làm chủ được khoa học và công nghệ, 
đảm nhận được phần lớn các vị trí công 
việc phức tạp trong sản xuất - kinh doanh; 
sức khỏe của người lao động ngày càng 
được chăm sóc tốt hơn…; qua đó góp phần 
nâng cao năng suất lao động của Việt Nam. 
Tuy nhiên, lực lượng lao động của Việt Nam 
cũng còn bộc lộ những tồn tại, hạn chế.

Thứ nhất, chất lượng nguồn nhân 
lực thấp là một trong những thách thức 
rất lớn của Việt Nam trong bối cảnh của 
cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư. 
Theo kết quả của một nghiên cứu mới 
đây, “trong 2 thập kỷ tới, khoảng 56% số 
người lao động tại 5 quốc gia Đông Nam 
Á, trong đó có Việt Nam, có nguy cơ mất 
việc vì robot, đặc biệt là trong ngành may 
mặc. Ngoài ra, sự phát triển của kinh tế số 
sẽ làm mất đi một số lượng lớn công việc, 
thay thế tới 1/3 lực lượng lao động chế 
biến nông sản, thay thế 26% số lao động 
trong ngành logistics ở Việt Nam”.

Thứ hai, tỷ lệ lao động chưa qua đào tạo 
ở Việt Nam còn khá lớn, chất lượng đào tạo 
còn thấp, cơ cấu ngành nghề chưa hợp lý. 
Do đó, hiện nước ta đang thiếu công nhân 
có kỹ năng lao động cao, thiếu những cán 
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bộ lãnh đạo, quản lý giỏi, nhà khoa học và 
chuyên gia đầu ngành trên nhiều lĩnh vực 
nhưng thừa lao động thủ công, không qua 
đào tạo. Trong khi đó, cạnh tranh quốc tế 
bằng lao động phổ thông, giá nhân công 
rẻ hiện nay không còn mang lại hiệu quả 
cao. Sự thiếu hụt nguồn nhân lực có chất 
lượng cao đang trở thành trở ngại lớn cho 
tiến trình CNH, HĐH đất nước và hội nhập 
quốc tế.

Thứ ba, trình độ khoa học và công nghệ 
của Việt Nam mặc dù đã đạt được một số 
thành tựu nhưng vẫn còn có khoảng cách 
không nhỏ so với các quốc gia dẫn đầu khu 
vực châu Á, nhất là khoảng cách giữa nghiên 
cứu khoa học, công nghệ với phát triển và 
ứng dụng khoa học, công nghệ vào đời 
sống xã hội, sản xuất. Bên cạnh đó, hệ thống 
đổi mới sáng tạo quốc gia của Việt Nam còn 
non trẻ, manh mún; hoạt động nghiên cứu 
và phát triển trong khu vực doanh nghiệp 
còn ít và thiếu kết nối tốt với các trường đại 
học, viện nghiên cứu; lực lượng lao động có 
chất lượng cao còn hạn chế.

Thứ tư, theo dự báo của Tổng cục Thống 
kê, thời kỳ dân số vàng sẽ kéo dài trong 
khoảng 34 năm và kết thúc vào năm 2041. 
Như vậy, chúng ta đã trải qua hơn 10 năm 
trong thời kỳ cơ cấu dân số vàng, nhưng 
thực tế cho thấy giá trị thặng dư, hiệu suất 
kinh tế chưa tương xứng với số lượng lao 
động hiện có của cả nước. Điều này thể hiện 
rõ ở việc năng suất lao động của Việt Nam 
thấp hơn nhiều so với một số nước trong 
khu vực.  Đó cũng là do chất lượng nguồn 
nhân lực chưa cao.

Thứ năm, Việt Nam đang chuyển đổi 
mô hình tăng trưởng theo hướng phát triển 
nền kinh tế tri thức, kinh tế số, tăng cường 
đổi mới sáng tạo đòi hỏi nhiều hơn và cao 
hơn các kỹ năng kỹ thuật và kỹ năng xúc 
cảm xã hội. Trong cuộc cách mạng công 
nghiệp 4.0 với sự phát triển liên quan đến 
tự động hóa, số hóa, nhu cầu về kỹ năng 
thay đổi nhanh chóng, một số nghề sẽ biến 
mất, một số khác xuất hiện và những ngành 
khác lại thay đổi. Nguồn nhân lực nói chung 
và nhân lực chất lượng cao cũng phải được 
chuẩn bị sớm hơn, nhanh hơn, cập nhật hơn 
và theo cách tiếp cận thực tế hơn.

Hiện nay và trong những năm tới, 
chuyển đổi số là xu hướng tất yếu của Việt 
Nam và nhiều quốc gia trên thế giới nhưng 

để phát triển được nền kinh tế số, Việt Nam 
phải vượt qua một số thách thức, trong đó 
có thách thức về nguồn nhân lực. Kinh tế số 
phát triển đòi hỏi phải có nguồn nhân lực 
số để triển khai, tổ chức thực hiện và vận 
hành nền kinh tế một cách hiệu quả. Kinh 
tế số phát triển sẽ dẫn đến những thay đổi 
mạnh mẽ về lao động, quá trình chuyển 
đổi số sẽ vừa làm mất việc làm nhưng cũng 
sẽ tạo ra việc làm mới. 

Đề xuất một số giải pháp nâng cao 
chất lượng nguồn nhân lực

Theo dự báo tại Diễn đàn Kinh tế thế 
giới (WEF), đến năm 2025 máy móc và con 
người sẽ có thời gian làm việc tương đương, 
máy móc sẽ thay thế vị trí của con người 
khiến cho 85 triệu việc làm có thể bị mất đi. 
Tuy nhiên, bên cạnh đó lại có những việc 
làm mới được tạo ra trong những ngành 
cần sự bổ trợ tương hỗ giữa công nghệ hiện 
đại và lao động có tay nghề. Kinh tế số sẽ 
làm thay đổi lớn về cơ cấu lao động và thị 
trường lao động. Sự phát triển của khoa học 
công nghệ sẽ dẫn đến sự bất ổn thị trường 
lao động, làm gia tăng nỗi lo mất việc do tự 
động hóa và Việt Nam cùng các nước trong 
khu vực có thể mất đi lợi thế so sánh dựa 
trên chi phí lao động thấp. Kinh tế số mang 
lại những cơ hội phát triển lớn, nhưng người 
lao động cần phải được chuẩn bị những kỹ 
năng và năng lực phù hợp với nhu cầu công 
việc trong tương lai.

Trên cơ sở đánh giá đúng thực trạng của 
nguồn nhân lực Việt Nam giai đoạn hiện nay 
và nhận thức đúng về xu hướng phát triển 
của nền kinh tế thế giới trong những năm 
tiếp theo, tại Đại hội XIII, Đảng ta vẫn tiếp tục 

kế thừa quan điểm của Đại hội XI, XII khi xác 
định phát triển nguồn nhân lực chất lượng 
cao là một trong ba khâu đột phá chiến lược 
để từng bước phá vỡ những điểm nghẽn 
của sự phát triển kinh tế - xã hội ở Việt Nam 
trong giai đoạn hiện nay. Nội hàm về nguồn 
nhân lực chất lượng cao cũng đã được xác 
định rõ hơn, đó là “nguồn nhân lực cho công 
tác lãnh đạo, quản lý và các lĩnh vực then 
chốt”, cần tiếp tục gắn phát triển nguồn 
nhân lực chất lượng cao với “ứng dụng và 
phát triển khoa học công nghệ, đổi mới 
sáng tạo”. Một số đề xuất giải pháp như sau:

Đầu tiên, cần nâng cao nhận thức về vai 
trò, vị trí và tầm quan trọng của nguồn nhân 
lực chất lượng cao trong sự nghiệp đổi mới đất 
nước, công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội 
nhập quốc tế. Phát triển nguồn nhân lực chất 
lượng cao được xác định là nguồn lực quan 
trọng để phát triển đất nước nhưng lại chưa 
được các cấp, các ngành và các địa phương, 
đơn vị quan tâm đúng mức. Trong thời gian 
tới, cần có giải pháp tuyên truyền, giáo dục, 
nâng cao nhận thức về nguồn nhân lực chất 
lượng cao, phải coi đây nguồn tài nguyên 
quý giá nhất đảm bảo cho sự phát triển 
nhanh và bền vững của đất nước.

Thứ hai, đẩy mạnh phát triển nguồn 
nhân lực chất lượng cao, thông qua nâng cao 
chất lượng giáo dục - đào tạo. Những loại 
hình giáo dục sau phổ thông trung học cần 
được đa dạng hóa, trong đó có các chương 
trình đại học không bằng cấp. Xây dựng mối 
liên kết chặt chẽ giữa nhà trường và doanh 
nghiệp nhằm giúp các sinh viên có cơ hội 
vừa học vừa làm, trải nghiệm môi trường 
thực tế ngay từ khi còn ngồi trên ghế nhà 

Cạnh tranh quốc tế bằng lao động phổ thông, giá nhân công rẻ hiện nay
không còn mang lại hiệu quả cao
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trường. Các chương trình đào tạo, phương 
pháp giảng dạy cần được đổi mới theo 
hướng tinh giản, hiện đại, thiết thực; bên 
cạnh các kiến thức trong sách vở, người học 
cần được thực hành nhiều hơn, cũng như 
cần được trang bị thêm các kỹ năng mềm 
nhằm đáp ứng với yêu cầu ngày càng cao 
của xã hội. Định hướng giáo dục theo nhu 
cầu nhằm tạo ra sự cân bằng trong đào 
tạo và sử dụng nhân lực ở các ngành nghề, 
vùng, miền và các thành phần kinh tế, tránh 
lãng phí không cần thiết khi đào tạo lao 
động có bằng cấp mà không được sử dụng 
hay sử dụng sai so với nội dung đào tạo. Hệ 
thống giáo dục quốc dân cần được hoàn 
thiện theo hướng hệ thống giáo dục mở, 
học tập suốt đời và xây dựng xã hội học tập.

Thứ ba, quy hoạch lại mạng lưới cơ sở giáo 
dục nghề nghiệp, giáo dục đại học thuộc lĩnh 
vực kỹ thuật, công nghệ; triển khai các hoạt 
động đào tạo kiến thức, kỹ năng về khoa học 
- công nghệ và đổi mới sáng tạo trong các 
trường phổ thông. Hiện nay, mạng lưới giáo 
dục nghề nghiệp ở nước ta đã trở nên lạc hậu, 
nặng giáo dục lý thuyết, xem nhẹ thực hành, 
nặng về kiến thức, xem nhẹ kỹ năng; tỉ lệ giữa 
các ngành khoa học xã hội, nhân văn với các 
ngành kinh tế, kỹ thuật chưa thật sự hợp 
lý. Dó đó, cần phải tiến hành quy hoạch lại 
một cách tổng thể mạng lưới giáo dục nghề 
nghiệp ở cả ba cấp trung học chuyên nghiệp, 
cao đẳng, đại học; gia tăng các ngành thuộc 
lĩnh vực kỹ thuật, công nghệ. 

Thứ tư, có chính sách đãi ngộ để thu hút, 
sử dụng và phát huy vai trò của nguồn nhân 
lực chất lượng cao trong các lĩnh vực. Thực tế 
ở Việt Nam, nhân lực chất lượng cao chủ yếu 
làm việc cho khu vực công, có quyền lợi và 
nghĩa vụ theo quy định của pháp luật. Tuy 
nhiên, chế độ đãi ngộ mà chủ yếu là tiền 
lương vẫn nằm trong hệ thống thang, bảng 
lương chung đối với công chức, viên chức, 
vốn chưa thể đáp ứng nhu cầu ngày càng 
cao của đời sống xã hội hiện nay.

Thứ năm, ưu tiên phát triển nguồn nhân 
lực chất lượng cao cho các lĩnh vực, các ngành 
công nghiệp nền tảng. Công nghiệp nền 
tảng (như xác định trong Nghị quyết số 
29-NQ/TW về tiếp tục đẩy mạnh CNH, HĐH 
đất nước đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 
2045 đã được Hội nghị lần thứ 6 Ban Chấp 
hành Trung ương Đảng khóa XIII ban hành 
ngày 17/11/2022), bao gồm các ngành: 

luyện kim; cơ khí chế tạo; hóa chất; công 
nghiệp năng lượng; vật liệu; công nghệ 
số… Xây dựng và triển khai chương trình 
đào tạo chuyên gia, nhân lực chất lượng cao, 
lao động kỹ thuật trong các lĩnh vực công 
nghiệp nền tảng, công nghiệp ưu tiên, công 
nghiệp mũi nhọn. Do trình độ phát triển của 
các ngành nghề ở nước ta có sự chênh lệch 
đáng kể nên không thể tiến hành đẩy mạnh 
CNH, HĐH một cách cào bằng mà phải có 
trọng tâm, trọng điểm, ưu tiên cho các lĩnh 
vực sản xuất có tính nền tảng, mũi nhọn.

Thứ sáu, khuyến khích phát triển các nền 
tảng dạy và học trực tuyến mở, các mô hình 
đại học mới thích ứng với quá trình chuyển đổi 
số. Trong bối cảnh của cuộc cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư và chuyển đổi số quốc gia, 
các nền tảng dạy và học trực tuyến cũng cần 
được mở rộng để tạo thêm nhiều cơ hội tiếp 
cận kiến thức cho người lao động.

Thứ bảy, nâng cao đời sống tinh thần và 
sức khỏe cho người dân, đảm bảo gắn kết hài 
hòa giữa phát triển kinh tế với phát triển xã 
hội. Chính sách, pháp luật về dân số cần tiếp 

tục được hoàn thiện theo hướng gắn với xây 
dựng gia đình hạnh phúc; bảo đảm hài hòa 
giữa quyền và nghĩa vụ của người dân trong 
thực hiện chính sách dân số. Dịch vụ y tế 
công phải bảo đảm các dịch vụ cơ bản; sức 
khỏe người dân được chăm sóc và bảo vệ. Y 
tế cơ sở, y tế dự phòng, sàng lọc và phát hiện 
sớm, chữa trị kịp thời cần được đẩy mạnh. 
Công tác nghiên cứu và ứng dụng khoa học 
y học cần được tăng cường, trong đó chú 
trọng phát triển các ngành khoa học phục 
vụ bảo vệ và chăm sóc sức khỏe người dân.

Thứ tám, cần theo sát để học hỏi kinh 
nghiệm từ các quốc gia phát triển. Vai trò của 
nguồn nhân lực lao động đóng vai trò vô 
cùng quan trọng đối với mỗi quốc gia, chính 
vì thế, hiện nay nhiều quốc gia đã chú trọng 
vào việc đầu tư vào nguồn nhân lực. Đây là 
một cách để tiết kiệm được các chi phí khác 
nếu như nguồn nhân lực hoạt động hiệu 
quả. Một minh chứng rõ ràng nhất chính 
là các quốc gia như Hàn Quốc, Singapore, 
Hồng Kông hay một số nước khác trong khu 
vực có tỷ lệ tăng trưởng kinh tế nhanh vào 

Kinh tế số phát triển đòi hỏi phải có nguồn nhân lực số để triển khai, 
tổ chức thực hiện và vận hành nền kinh tế một cách hiệu quả
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thập kỷ 70,80 thì người dân đều đạt mức độ 
phổ cập tiểu học là thấp nhất.

Tuy nhiên, đối với Hàn Quốc, Nhật Bản 
ngoài sự đầu tư về chất lượng học tập cho 
người dân thì một nguyên nhân nữa thúc 
đẩy sự phát triển kinh tế của họ chính là 
nhờ vào những chính sách kinh tế, trình độ 
quản lý hiện đại đã tạo ra được một nguồn 
nhân lực chất lượng cao không phải quốc 
gia nào cũng làm được. Không thể phủ 
nhận vai trò của nguồn nhân lực lao động 
đến từ chính con người trong xã hội.

Nguồn nhân lực chất lượng cao luôn 
được xem là một yếu tố tạo nên sự thành 

công của mọi tổ chức, quốc gia. Đây là 
nguồn lực quan trọng nhất, quyết định 
năng suất, chất lượng, hiệu quả sử dụng các 
nguồn lực khác trong hệ thống các nguồn 
lực. Trong bối cảnh cạnh tranh kinh tế toàn 
cầu, tất cả các nước đều coi nguồn nhân lực 
là công cụ quan trọng nhất để nâng cao 
năng lực cạnh tranh quốc gia. 

Như vậy, để phát triển nguồn nhân 
lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu của 
sự nghiệp CNH, HĐH đất nước, đòi hỏi sự 
thống nhất ý chí và hành động của các cấp 
lãnh đạo từ Trung ương đến địa phương, 
trong đó vai trò hoạch định đường lối, chính 

sách, chiến lược của những người lãnh đạo 
đứng đầu Đảng, Nhà nước có tính chất 
quyết định. Tập trung mọi nguồn lực thực 
hiện tốt các giải pháp phát triển nguồn 
nhân lực chất lượng cao sẽ góp phần khắc 
phục căn bản thực trạng thiếu hụt về số 
lượng, hạn chế về chất lượng, bất hợp lý về 
cơ cấu nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân 
lực chất lượng cao ở Việt Nam hiện nay.

Dương Ngân (BT)
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